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Anna Sundstrom har ambitionen a
hennes foretag Sodra tornet ska vaxa.
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Delaktighet
transparens

LEDSTJARNA FOR ARETS BYRA

TEXT ANDERS PAUSER FOTO PETER KNUTSON

Hon blev rekryterad till foretaget utan egentlig vd-erfarenhet 2014. Med
ett transparent och 6dmjukt ledarskap har Anna Sundstrém bidragit till att
kommunikationsbyrén Sédra tornet i Uppsala blev ”Arets Byrd”.

et dr inte utan att man sls av
det fyndiga namnet S6dra tornet
nér man besoker foretaget. For
de fjorton medarbetarna sitter
itre plan just i det s6dra tornet
pa Uppsala slott. Fast just nui
Corona-tider ir det bara tva som arbetar pa plats
pa var sitt vAningsplan och Anna Sundstrém har
tillfalligt 1imnat sin hemarbetsplats for att triffa Vd-
tidningen och prata om sitt vd-skap och varfér de i
véras fick priset ”Arets byra - Bista arbetsgivare”.
Hon rekryterades till byran 2011 for att bli vd, med
en bakgrund som varumirkesstrateg, och klev d&
ocksa in som en av tre huvudégare. Med sig i bagaget
hade hon ocksa en utmirkelse som Framtidens ledare
i Uppsala 14n 2011. Sedan 2014 dr hon vd.
- Jag hade aldrig varit chef och var otroligt 6dmjuk
over allt jag inte kunde, berittar hon. Men jag hade
redan fran borjan beslutat mig for att 14ra av de bésta.
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Det innebar att hon hade satt ssmman en egen
vd-utbildning tillsammans med nagra duktiga men-
torer. I den ingick att hon tréffade ett antal duktiga
personer och fick lira sig av dem. Det kunde vara allt
fran att forst en balansrikning till vad ett kollektiv-
avtal innebdr.

- Jag ser faktiskt en fordel med att jag direkt
vagade siga att jag inte kunde allt for det gjorde att
flera av mina anstillda vagade ge feedback, siger
Anna Sundstrom. Oftast ir det bra att vara trans-
parent med vad man kan och inte kan.

DELAKTIGHET EN DRIVKRAFT

I kommunikations- och byrabranschen &r det
vanligt att man blir framgangsrik genom att ha

ett antal namnkunniga personer med stjirnsta-
tus anstéllda. Men pa Sédra tornet under Anna
Sundstroms ledarskap har man virijt sig mot detta
forhéllningssétt.
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- Alla &r lika viktiga hos oss och jag idr noga med
att det alltid 4r byran som har genomfo6rt nigot,
siger Anna Sundstrém. Och det dr viktigt att alla far
synas. Utat &r vi alltid S6dra tornet.

Foljdriktigt odlar de ocksa en stor 6ppenhet och
transparens och alla vet exempelvis hur det gir. Det
ir enligt Anna Sundstrom létt nir det gér bra, och
skulle det ga simre skulle alla ind4 veta om det.

Foretaget har klarat sig bra genom Corona-krisen
hittills. Man la bade i en hogre vixel och forsokte
hjilpa kunder att vara proaktiva genom att skicka
forslag pé 16sningar utan att de fatt uppdraget, vilket
isin tur just lett till nya uppdrag.

»Det dr viktigt for alla hos oss att veta varfor
man ska gd till jobbet. Det paverkar ddrfor
vilka kunder vi vdljer att samarbeta med.«

Anna Sundstrom beskriver
sitt ledarskap som 6dmijukt.
Kanske for att hon ursprungli
gen rekryterades som vd uta
stérre erfarenheter fran roll

——

- Krisen har utvecklat oss pé oviintade sitt och
manga av de nya rutiner vi infért kommer vi behélla,
konstaterar Anna Sundstrom.

INTE UNIKA

Hon konstaterar vidare att det finns minga aktorer i
kommunikationsbranschen och att konkurrensen ir
hérd i Milardalsregionen, dér de verkar. De dr med
sina cirka tolv miljoner i omsittning en av Uppsalas
storsta byréer. Hon lyfter girna fram drivkrafterna
for byran som ir att paverka och foréndra och héri-
genom bidra till samhillsnyttan.

- Det &r viktigt for alla hos oss att veta varfér man
ska g4 till jobbet. Det paverkar dérfor vilka kunder
vi véljer att samarbeta med, konstaterar hon.

Sdledes jobbar de girna med syftesdrivna
fragor i de foretag och organisationer som anli-
tar dem, ofta i form av komplex kommunikation
dir man utgér fran vad mélgruppen vet eller
inte vet. Det kan handla om att framhaélla forde-
larna i nirproducerat kott eller betona vikten
av vaccination. De brukar ocksé driva ndgot pro
bono-projekt varje ar. Hir kan ”The Hunger
Project” exempelvis nimnas.

VD-TIDNINGEN 1 2021



Anna
Sundstrom
ALDER: 49.
BOR: Uppsala.
FAMILJ: Man och tre barn.

AR | FORETAGET: 9 4r.

Och att det har sadan bredd dar det kan
handla om allt frdn organdonation till skol-
fragor. Man blir valdigt allmanbildad.

INTRESSEN: Kultur, Iasning, dans och padel.

ROLIGAST MED JOBBET: Att fa se andra vaxa.

| kommunikations- och byrabranschen ar det
vanligt att man blir framgangsrik genom att ha
ett antal namnkunniga personer med stjarn-
status anstéallda. Men pa Sodra tornet under
Anna Sundstroms ledarskap har man varijt sig
mot detta forhallningssatt.
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—> Soédra t'(.)rnet har idag 14 anstiillda, men anvinder sig » VZ' brl' nner ver. k lZ' gen fO’T. a tl» h ]' d l p a

av ett “jattenétverk” av webbyréer, filmare och andra

kreativa frilansresurser for att utféra sitt uppdrag. v d ra l{ Un d er. NCH,. v Z’ ly C /{ as me d d e t 0cC h

Ofta stér de for idé och strategi, men tar hjilp med

genomfbrandet och produktionen. ndar mina medarbetare far berom blir

Arbetsprocessen bade internt och med externa
leverantorer dr prestigelos, vilket Anna Sundstrom y )
lyfter fram som mycket viktigt eftersom de verkarien ] ag S] uk t Sto lt' «
kreativ bransch. Det géller att hitta pd nytt hela tiden
och stéindigt ifrdgasitta. Och det maste finnas takhgjd
for alla att kunna siga ifrin om de inte gillar ndgot
forslag.

Anna Sundstrom har valt att sjidlv arbeta operativt
pa 25 procent av sin tid. Det dr viktigt att pa sa siitt
ocksé vara en del av teamet och att arbeta praktiskt
okar ocksa byrans trovirdighet.

- Viverkar i en trovirdighetsbransch, konstaterar
hon krasst.

POSITIV LEDARSTIL

Hon ser sig sjilv som ett bollplank pa byran och
négon som ir noga med att sprida positiv energi. Sa
ser hon exempelvis till att alltid hinna séiga hej till
alla varje dag och att vara pa plats och finga upp
olika signaler. Det tycker hon &r svarare nu i Corona-
tider d& man inte tréiffas ”in real life” utan bara pa
nitet. Men i den radande situationen har de haft en
tydlig strategi for att inte tappa bort ndgon. Sa de har
incheckning varje morgon vid 9.00.

- Den tar cirka en kvart och alla ska komma till
tals under den tiden, berittar Anna Sundstréom. Det
blir hej och god morgon och alla berittar vad som ska
héinda under deras dag och om de behéver hjilp med
nagot.

Hon konstaterar att det har fungerat 6ver for-
véntan och att man faktiskt néstan hjilper varandra
mer nu nér man far hora vilka problem som beh6ver
16sas. I normalfallet kanske inte alla pratar med alla
pa byran varje dag.

De har ocksa lagt till en digital AW i slutet av varje
vecka dir framgangar firas. Dessutom har de skapat
en chat dir man kan prata om allt. Dessutom har de
skapt en serie fikaméten dér man tva och tva kan
triffas digitalt under namnet “vid kaffemaskinen”.
Hir far man inte prata jobb.

VILL VAXA
Sédra tornet har en tydlig ambition att viixa och
Anna Sundstrém ser goda méjligheter, dven om det
forst stannade av néir pandemin borjade. Men dven
om de nu dr uppe i fart igen handlar det ocksé om
att vinna upphandlingar, ett arbete som tar mycket
tid. Sedan vill de ju ta in uppdrag som speglar deras
ambition att géra nytta och bidra.

- Vi brinner verkligen for att hjilpa vira kunder, Soédra tornet driver alltid olika pro bono-projekt varje ar. Har kan
avslutar Anna Sundstrém. Nér vi lyckas med det och "The Hunger Project” exempelvis ndmnas, som utmynnade i en kokbok.
nér mina medarbetare fir berom blir jag sjukt stolt. B
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